LCTech GmbH
Bahnweg 41
84405 Dorfen
E-Mail: info@LCTech.de
oder per Fax an: 08081 – 9368-10

Warensendung an LCTech GmbH
Erklärung und Anforderung einer RGA-Nummer
Titel, Vorname, Name* 
_______________________________________

Firma bzw. Institut
_______________________________________


Abteilung
_______________________________________


Straße Nr.
_______________________________________


PLZ
_______________________________________


Tel.Nr*
_______________________________________


Fax. Nr
_______________________________________


e-Mail*
_______________________________________


* Bitte teilen Sie uns Ihre direkten Kontaktdaten mit, damit wir uns umgehend bei Ihnen melden können.


Wir planen folgendes Produkt an LCTech zu senden:

Artikel-Nummer
_______________________________________
Serien-Nummer
_______________________________________
Stückzahl

_______________________________________
O Das Gerät soll grundsätzlich gewartet werden.

O Das Geräts soll repariert werden, es zeigt folgende Fehler:
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________

________________________________________________________
O Rückgabe, Grund:
________________________________________________________
________________________________________________________

________________________________________________________


Produktverpackungen sind nicht geöffnet und nicht beschädigt 
(Beklebung mit Etiketten = Beschädigung).
Ich / wir erklären uns verbindlich mit folgender Regelung einverstanden:

Bei vereinbarter Rücksendung mangelfreier Ware (dazu zählt auch eine mangelfreie Produktverpackung) wird ein Prüf- und Abwicklungsaufwand in Höhe von 10 % (min. 50 EURO, max. 1000 EURO) des Netto-Warenwertes berechnet. Nebenkosten werden keine ersetzt. Sollten LCTech Nebenkosten gleich welcher Art entstehen (z.B. Frachtrechnung für die Rücksendung, Zollabwicklung u.ä.) werden diese grundsätzlich abgelehnt bzw. mit gleichem Wert berechnet. Geöffnete Produktverpackungen oder benutzte Produkte sind von der Rückgabe ausgeschlossen.

O Sonstiger Grund

________________________________________________________
________________________________________________________

________________________________________________________

Bitte senden Sie uns 

O eine RGA-Nummer (nur mit dieser akzeptiert LCTech eine Wareneinsendung)
O ein Angebot

